Reklamaciods adatlap

Vasarld neve:

Vasarld cime:

Vasarlo telefonszama:

Vasarldé email cime:

Vasarlas idépontja:

Megrendelés vagy nyugta szama:

Reklamacié id6pontja:

Kifogasolt aru adatai:

Hiba leirasa, felmerllésének
kértlményei:

Reklamacio jogossaga esetén érvényesiteni kivant igény:
|:| Cserétigényel

[] Javitast kér

[] Arleszallitast kér osszegben

[]

Pénzvisszatéritést kér (elallas a vasarlastol)

Vasarlé bankszamla adatai (arleszallitas vagy elallas esetén):

szamlatulajdonos neve:

szamlavezet6 bank:

bankszamla szama: - -

A terméket/termékeket kérjuk a kitoltott adatlappal egyltt elklildeni az Elastic Kft, 8900 Zalaegerszeg, Zrinyi
Miklds utca 81. cimre. A csomag biztonsaga érdekében, kérjik ajanlott kildeményként vagy futarszolgalaton
keresztul feladni.

A reklamaciot haladéktalanul feldolgozzuk, legkés6bb a termék elsé kézhezvételétdl szamitott 10 napon belul.
Ha kérdés merulne fel a reklamacioval kapcsolatban, kérjuk forduljon hozzank az elérhet6ségeink egyikén,
amelyet megtalal a shop.elastickft.hu/kapcsolat oldalon.

A Reklamaciés Grlapon megadott személyes adatait, felhasznaljuk a reklamacio elbiralasa soran. Az adatok
felhasznalds alapjaul a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok szolgalnak, melyek ezt kotelezdvé teszik. Ezen
szabalyokat részletesen megtalalja a shop.elastickft.hu/adatvedelmi-nyilatkozat cimen.

Ugyfél alairas



